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CE INSEAMNA TMPUTERNICIRE?

imputernicirea este un concept polisemic, adicd acoperd mai multe sensuri n functie de
perspectiva aleasa (sociald, politica sau eticd) si de nivelul studiat (individ sau comunitate). Cu toate
acestea, desi multi cercetatori si autori au incercat sa transpund termenul, niciunul dintre ei nu
acopera pe deplin domeniul imputernicirii.

Etimologic, cuvantul imputernicire se refera la ,indauntru” (Em-) si la putere (Puterea-), adicd puterea
interioard a individului. Este vorba despre identificarea punctului de plecare al oricarei lucrari de
imputernicire: pe sine. Imputernicirea este un proces care permite indivizilor, comunitatilor si
organizatiilor sd isi mareasca capacitatea de actiune si de luare a deciziilor si sa aiba o influenta
mai mare asupra mediului si vietii lor. Acest concept se concentreaza deci in mod specific pe
dimensiunea interna a indivizilor si nu pe aspecte externe (situatie politicd, economicad sau socio-
profesionald). Astfel, resursele interioare, aptitudinile, talentele sunt mai mult accentuate naintea
abordarii de imputernicire.

Conceptul de Timputernicire Tncurajeazd, ,0amenii sd-si recunoascd Si sd-si consolideze
cunostintele, abilitatile, stima de sine si increderea in sine. Scopul este acela de a putea mobiliza,
individual sau colectiv, resursele necesare pentru a depasi obstacolele intalnite in decursul
propriului viata. Si astfel sa te simti in controlul propriei vieti."

In ceea ce priveste interventia sociald, conceptul de imputernicire este opusul asistentei. Nu este
vorba de a face lucruri ,in locul” persoanei, ci de a-i oferi instrumentele pentru a-si activa puterea
interioard. Tmputernicirea este adesea asociatd cu emanciparea indivizilor. Este un aspect
fundamental de a ajuta oamenii sa-si dezvolte propria putere de a actiona prin promovarea stimei
de sine, a increderii in sine, a initiativei, a creativitatii etc.




GENEZA CONCEPTULUI

Conceptul de imputernicire a aparut in anii 1970 in lucrarea sociologului american Saul Alinski. Un
precursor al uneia dintre primele forme de imputernicire, S. Alinski a inceput sd observe cele mai
sarace cartiere din Chicago in anii 1930 pentru a scoate la iveala problemele si a incuraja puterea
cetatenilor; aceasta este ,organizarea comunitatii”. Logica acestei teoretizdri este cd locuitorii
cartierelor defavorizate au ,capacitatea de a construi singuri raspunsurile la intrebadrile sociale cu
care se confruntd”.

Desi conceptul s-a ndscut in domeniul interventiei sociale, a fost vorba de luptele sociale feministe
si antirasiste din anii 1960 si 1970 (lupta pentru dreptul de vot al femeilor, lupta pentru drepturile
civile cu M. Luther King etc.) care a scos la luming aceastd noud paradigmd. In Statele Unite si Asia
de Sud, activistii au folosit acest concept pentru a revendica o forma de emancipare pentru
oamenii oprimati.

Ulterior, imputernicirea s-a extins si in domeniul mai general al relatiilor sociale. Este pe deplin in
concordanta cu istoria miscarilor sociale si serveste drept paradigma pentru interventia sociala si
politicile publice.

In Franta, n anii 2000, termenul de mputernicire a aparut In contextul unui apel la o reformg
radicald a politicii urbane, o co-dezvoltare ,bazata pe initiativele cetatenilor bazate pe puterea de a
actiona a cetatenilor si pe recunoasterea colective din cartierele muncitoare”. Cetatenii sunt adesea
considerati ca probleme, si nu ca resurse capabile sa raspunda ei insisi la problemele care Ti
inconjoard. Prin urmare, conceptul apare in dezbaterile publice si in literatura stiintifica.
Cercetatorii lucreaza la dezvoltarea de noi metode de participare orizontald a cetatenilor (model de
democratie participativa). Exista dorinta de a crea o dinamicd de jos in sus, n toate aceste miscari
sociale.

Aceasta scurta genezda a Tmputernicirii ne permite sa intelegem ca acest concept a avut o
traiectorie lungd si diversa si cd a fost folosit in multe domenii, pe multe continente, la multe
niveluri si de multi actori diferiti. Aceasta evolutie ne permite sa intelegem polisemia termenului si
dificultatea crescuta a transpunerii/traducerii acestuia.




TMPUTERNICIREA, TN SFERA PUTERII

Puterea este un concept central in imputernicire. Este definita ca ,0 stare (a avea putere), precum
si un proces de Tnvatare (dobandirea puterii) sau o dinamica in cadrul relatiilor de putere (a
exercita puterea)”.

Existd patru forme de putere:

e Puterea asupra se referd la stapanirea pe care o are un individ sau un grup asupra zonelor
realitatii, trecand de la o stare de subordonare, dependenta sau supunere la o pozitie de
control mai mare asupra unui context. Acesta este exercitarea efectiva a puterii.

Puterea de a" se referd la capacitatea unui individ si/sau a unui grup de a lua decizii, de a pune
in miscare, de a rezolva probleme sau de a actiona. Este capacitatea de a actiona in care
dimensiunile intelectuale si motivationale joaca un rol esential.

Puterea interioard" se refera la imaginea de sine si stima de sine. Este "cununa" increderii in
sine care 1i permite individului sa Tndrazneasca sa-si doreascd schimbari pentru sine si pentru
ceilalti si sa-si imagineze cd poate sa-si influenteze viata. .

,Puterea de a actiona” se refera la implementarea valorilor de solidaritate si transpunerea lor in
viata unui grup. Este capacitatea de a crea un ,noi” care se percepe pe sine ca un actor social
deplin

Aceste dimensiuni diferite ale puterii sunt interconectate. Se completeazad reciproc. Cu toate

acestea, nu toate actiunile desfasurate sub steagul imputernicirii apeleaza neapdrat la toate
dimensiunile puterii mentionate mai sus. Varietatea practicilor de abilitare reflecta prioritatile
sociale si filozofia politica a celor care le duc la indeplinire.

DE CE SA VORBIM ASTAZI DESPRE IMPUTERNICIRE?
CE CONCEPTE SUNT LEGATE DE ACESTA?

Imputernicirea este in zilele noastre un termen folosit pentru a descrie mijloacele de actiune ale
unui individ sau al unei comunitati de a se elibera de o situatie de supunere mai profunda decat
simpla inactivitate, de a dobandi capacitatea de a-si folosi drepturile si de a se elibera de
dependenta sociald, morald sau intelectuala. Acest concept este o cale de actiune pentru
combaterea inegalitatilor pe care le pot suferi unii indivizi.

Aceastd brosurd se concentreazd pe imputernicirea indivizilor. Scopul este de a promova
constientizarea si imputernicirea la nivel individual. Audienta poate fi larga, deoarece fenomenul de
internalizare a discrimindrii se aplica ,orice grup social care este victima unui set de convingeri
negative detinute de societate”. Astfel, indivizii se pot autodiscrimina uneori intr-un mod
inconstient (auto-perceptie) si ajung sa se califice mai degraba prin slabiciunile si neajunsurile lor
decat prin punctele lor forte.




1. Discriminarea

Discriminarea este un concept cheie legat de imputernicire, deoarece este presupunerea de bazd a
fiecarei persoane oprimate din societdtile noastre. Discriminarea este o diferenta de tratament
atribuita unui individ sau unui grup de indivizi din cauza caracteristicilor lor personale (varstg,
origine, sex, morald, orientare sexuald, aspect fizic etc.). Diferentierea devine discriminatorie atunci
cand se face dup§ criterii nelegitime sau ilegale. Intr-adevar, actele discriminatorii sunt infractiuni
care pot fi pedepsite prin lege. Cu toate acestea, deoarece aceste acte sunt uneori ascunse sau
implicite, este adesea dificil sa gasesti dovezile necesare pentru a condamna.

-

2. Internalizarea discriminarii

lInternalizarea discrimindrii este consecinta neintentionatd a discriminarii suferite de un individ sau
de un grup de indivizi. Se manifesta prin ,dispozitii psihologice, inclusiv stereotipuri si credinte,
interiorizate ca urmare a excluderii directe sau indirecte, fara a fi neapdrat percepute ca
discriminare” de cdtre individ. Este un mecanism care permite discrimindrii sa devind inradacinata
si sa continue sa produca efectele sale ddunatoare asupra individului sau grupului..

3. Aceptarea

Acceptarea este recunoasterea lucrurilor si a situatiilor pentru ceea ce sunt. In loc de a nega, a

evita sau a ramane in negare, acceptarea este recunoasterea care stabileste un punct de plecare
pentru actiune si imputernicire. Este o postura proactiva si rezistentd, pentru ca acceptarea nu
Inseamnd resemnare. Este un pas preliminar care ne permite sa alegem cu luciditate ce va fi mai
bine pentru noi si pentru atingerea obiectivelor noastre personale si profesionale.

4. increderea in sine

Increderea in sine se dobandeste. Devine dintr-o lipsa de incredere in abilitdtile si abilitdtile cuiva,
ceea ce duce la autodepreciere. Imputernicirea Inseamnd cresterea increderii in sine a indivizilor.
Este vorba despre a oferi oamenilor cheile pentru a crede in abilitatile si potentialul lor, lasand
deoparte gandurile denigratoare si fricile irationale.

5. Stima de sine

Stima de sine este perceptia sau judecata unei persoane asupra propriei sale valori. Acesta variaza
de-a lungul vietii, nu este niciodata dobandit pe deplin si evolueaza ca raspuns la mediu sau
contextul general. Psihologul francez Rebecca Shankland defineste stima de sine drept ,0 atitudine
mai mult sau mai putin favorabild a individului fata de sine, consideratia si respectul pe care il are
fata de sine, sentimentul pe care il are asupra propriei valori ca persoanad”. Ea continua spunand ca
,Stima de sine buna este deci o atitudine interioara care consta in a te considera valoros, unic si
important”.




6. Convingerile limitatoare

Convingerile limitative, numite uneori ,ganduri limitative”, sunt credinte care actioneaza ca grile
pentru citirea experientelor noastre trdite. Sunt interpretari subiective ale realitdtii care ne
limiteaza capacitatea de a actiona si, uneori, duc chiar la paralizie. Aceste convingeri ne retin in
dezvoltarea noastra personald sau profesionald, deoarece se concentreazd pe incapacitatea si
limitdrile noastre. Toatd lumea se confruntd cu convingeri limitative. Imputernicirea permite
identificarea credintelor limitative si lupta Tmpotriva acestora. De exemplu, Tn cazul integrarii
profesionale a femeilor, credintele limitative enumerate cel mai frecvent sunt autocenzura, adica
nelegitimitatea exprimarii proprii sau a opiniilor proprii intr-un context profesional, sau sindromul
impostorului, adica sentimentul de a nu fi capabil de a duce la bun sfarsit o sarcina, ceea ce duce la
0 teama crescuta de a fi ,descoperit” de catre colegi.

7. Emancipare

Emanciparea este un proces de eliberare politicd, individuala sau colectiva, care urmareste sa se
elibereze de normele minoritare sau de discriminare (emanciparea femeilor, emanciparea sexuala,
emanciparea muncitorilor etc.). Emanciparea se refera si la eliberarea femeilor dintr-o situatie de
dominatie masculing, asa cum poate fi cazul in situatiile de violentd domesticd. Imputernicirea
poate fi un proces care permite activarea mecanismului de emancipare a femeii.

8. Loc sigur

Conceptul de ,loc sigur”, cunoscut si ca ,spatiu pozitiv' sau ,zona neutra”, poate fi definit ca un loc
sau un mediu in care un individ sau o categorie de indivizi care sunt de obicei marginalizati se pot
simti Tncrezdtori ca nu vor fi expus discriminadrii, criticilor, hartuirii sau oricarei alte vatamari fizice

sau psihologice. Tn general, termenul se referd la un loc fizic care permite membrilor s§ se
intalneasca in ,sigurantd”, desi conceptul este din ce Tn ce mai mult exportat ca ideologie in sine.
Conceptul face parte dintr-o abordare de imputernicire, deoarece permite indivizilor sa se extragd
din societatea discriminatorie, similar unui moment de ragaz, care poate initia procesul de
reactivare a puterii interioare. Locurile sigure permit indivizilor sa-si schimbe viziunea despre ei
Insisi, sa-si intdreasca increderea si stima de sine. Femeile care sunt victime ale violentei ar trebui
sprijinite In locuri sigure care sd le elibereze.




IMPUTERNICIREA SI SPRIJINIREA
FEMEILOR VICTIME ALE VIOLENTEI
DOMESTICE PE PIATA MUNCII

in calitate de consilier, rolul dumneavoastra este de a ajuta femeile victime ale violentei domestice
sa devind constiente de valoarea si capacitatea lor in urma unor evenimente traumatizante, adesea
distructive pentru Tncrederea personald. Proiectul ACTIV evidentiaza beneficiile reabilitdrii
profesionale ca mijloc de abilitare a femeilor. O femeie care se confrunta cu violenta domestica si
care are un loc de munca stabil are sanse mai mari de a iesi din ciclul violentei pe termen lung. Cu
toate acestea, gasirea unui loc de muncd, sau chiar pastrarea unuia, poate fi uneori dificila pentru
femeile cu stima de sine scdzuta.

in fata acestei péartiniri interpretative, abordarea de Imputernicire ajutd la eliberarea femeilor de
convingerile lor limitatoare false. Rolul tdu este de a declansa puterea de a actiona si de a avea un
impact asupra perceptiei femeilor despre sine. Aceasta este o situatie de antrenor care transcende
dimensiunea clasica de ajutor. Asistentul este acolo ,pentru a face ceva cu persoana - pentru a o
ajuta, nu pentru sau in locul persoanei, pentru a nu incdlca puterea ei de a actiona”. Rolul
dumneavoastra este, prin urmare, de a pregati femeile sa devind constiente de propria lor putere
de a actiona, sa declanseze declansatorul care le va permite sa inceapa cautarea unui loc de
munca cu liniste sufleteasca.

Exista trei elemente de bazd intr-o relatie de imputernicire:

1. Echitatea in relatie, adicd faptul ca atat lucratorul social, cat si persoana intretinuta au aceeasi
valoare, desi nu sunt supusi aceleiasi discrimindri. Intelegerea si acceptarea diferentelor care
rezultd din dimensiunea externd (criterii sociale, economice, fizice etc.).

2. Reciprocitatea in relatie Tnseamna intelegerea si acceptarea vulnerabilitatii celuilalt,
fard a le reduce vreodatd la aceasta, pentru ca ,toti suntem fiinte vulnerabile si perfectibile”. Aici
este necesar sa trecem dincolo de presupunerile de baza pentru a interactiona cu o minte
deschisa si fard judecats. Insotirea este apoi perceputd ca un schimb echilibrat care aduce beneficii
atat persoanelor insotite, cat si celor care insotesc.

3. Persoana care este ajutata se afla in centrul relatiei, deoarece imputernicirea este inainte
de toate un proces introspectiv de autoreflectie din partea individului. Lucratorul de sprijin este un
declansator al procesului de reactivare a puterii, persoana sprijinita este actorul central.

Pe scurt, lucratorul social care utilizeaza abordarea de imputernicire trebuie sd incurajeze procesul
Si sa asigure conditiile potrivite pentru initierea acestuia. Reintegrarea pe piata muncii a femeilor
victime ale violentei domestice este un context care necesita determinarea unui ritm si modalitati
adaptate persoanelor vizate.

De asemenea consilierul care foloseste abordarea imputernicirii trebuie sa incurajeze procesul si
sa asigure conditiile potrivite pentru initierea acestuia. Reintegrarea in munca a femeilor victime ale
violentei domestice este un context care necesita adaptarea ritmului si modalitatilor la persoanele
in cauza.




Aplicatii practice:

Beneficii si sprijin pentru
persoanele Tn dificultate

Oferirea deinformatii despre cum
s& acesesezi beneficiile si
serviciile sociale

Ajutorul de somaj. Locuintele
sociale. Crese si gradinite
sociale.

Gestionarea propriului buget

Ajutorarea femeilor sa devind
independete financiar

“Fa mai multe cu mai putini bani.
Unde si cum sa faci cumparaturi.
Consumul de energie.

Sanatate si nutritie

Invatdm femeile sd gdteasca
mancare sanatoasa folosind
alimente de baza.

Pregdtirea hranei cu bani mai
putini. Conserve de alimente.
Piramida alimentelor.

Parenting

Invatam pdrintii sa creasca copii
independenti si echilibrati
emotional

Limite sandtoase. Importanta

educatiei. Cum sprijinim copiii sa
isi atingd potentialul maxim.

Educatie sexuald

Informatii despre relatii sexuale si
viasa intima. Demontarea
credintelor despre relatiile

sexuale si vietii intime.
Constinentizarea asupra
consimtamantului.

Organele sexuale feminine si
masculine. Definirea relatiilor
sexuale si consimtamantului.
Cum cerem si primim
consintamantul.

Prevenirea abuzului

Prevenirea abuzului in familie

Relatii sandtoase. Semneele
abuzului. Ce facem in caz de
abuz.

Valori, cetdtenie si comunitate

Constientizarea rolului lor in
societate. Modalitdti de implicare
activa In societate.

Drepturile omului, Sistemul de
valori, Dreptul la Vot, Gandirea
critica

Mobilitate

Transportul femeilor in orase

Cum folosim transportul public.
accestul la mijloace de transport
alternative

Mai multe informatii aflati din:“Change of View, le référentiel”, guide on empowerment.
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https://change-of-view.eu/the-reference-frame/
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