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Créer une visite guidée urbaine non-conventionnelle

L'objectif  de cette unité est de fournir des directives pratiques pour créer une
visite urbaine non conventionnelle avec différentes approches sur la
ludification et le storytelling engageant, en se concentrant sur la façon de
narrer l'histoire.
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Cette unité traite de:

1) Comment appliquer pas à pas le storytelling aux
visites urbaines numériques 

2) Comment appliquer pas à pas la ludification aux
visites urbaines numériques 
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Tout comme de nombreux aspects de la
création de contenu, la créativité, la capacité à
inspirer une action ou à susciter une émotion

ainsi que la capacité à se rapprocher du public
sont des compétences à cultiver pour devenir

un conteur captivant.



Le storytelling pour les visites urbaines
numériques
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Connaissez vos publics et qui sont-ils. Définissez leurs préférences et le
type de contenu qu'ils consomment.

Est-ce qu'ils préfèrent des contenus vidéos ? Des podcasts ? Des blogs ?​
Est-ce qu'ils utilisent des applications particulières ?​
Quel type de touristes sont-ils ?​

Voici quelques directives générales à garder en tête lors de la création de
visites urbaines numériques : 

1.




Le storytelling pour les visites urbaines
numériques



www.diothercity.eu | #DiOtherCity 
The #DiotherCity project is co-financed by the ERASMUS+ programme of the EU (June 2021 to May 2023).
Its content reflects the views of the authors, and the European Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information therein. (Project code: 2020-1-ES01-KA227-ADU-
095512).

Vos audiences cibles sont-elles surtout présentes sur les réseaux
sociaux ? Sur quelles plateformes ?
Quels sont les formats les plus couramment utilisés sur ces
plateformes ?
Quel type de contenu lié au tourisme existe déjà sur ces
plateformes ?

2. Choisissez le bon canal pour partager votre contenu. Une fois que
vous avez votre audience cible, commencez à définir où elle se
trouve principalement, et comment l'atteindre avec votre contenu.

Le storytelling pour les visites urbaines
numériques
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Le storytelling pour les visites urbaines
numériques

Pour ce faire, élaborer la morale/leçon qui se cache derrière votre
histoire.

3. Rendez le contenu facile à partagé. Cherchez à établir un lien avec
le public afin de l'impliquer et de le motiver à partager le contenu
avec d'autres personnes. 
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Expérimentez les formats les plus courants en fonction de votre type de
contenu et de votre canal.
Prêtez attention à la qualité audio et vidéo de votre visite guidée.
Soyez créatif, en jouant avec différents points de vue (par exemple,
racontez l'histoire d'un lieu à partir de différents points de vue). 

4. Rendez votre contenu intéressant et captivant.

Le storytelling pour les visites urbaines
numériques



www.diothercity.eu | #DiOtherCity 
The #DiotherCity project is co-financed by the ERASMUS+ programme of the EU (June 2021 to May 2023).
Its content reflects the views of the authors, and the European Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information therein. (Project code: 2020-1-ES01-KA227-ADU-
095512).

Quelques questions utiles à garder en tête :

Définissez l'histoire derrière votre visite urbaine  

 Vidéo (Une vidéo YouTube ?
Des vidéos Instagram ? Quel
format ? Des vlogs? Des reels ou
des vidéos Tiktok ? etc.)
 Audio (Des podcasts? Y a-t-il
du matériel additionnel ? En
quel format ?)​

Quel type de visite
planifiez-vous ?

1.

2.

 Qui ou que raconte l'histoire ?
(Est-ce vous ? Un personnage
de fiction ? Un objet? Le lieu lui-
même ? etc.)​
 De quel point de vue l'histoire
est-elle contée ?

Qui est le personnage
principal ?

1.

2.

 Recommendations (Conseils
sur les choses à voir ? À manger
? À faire ? etc.) ​
 Informatif (Fait historiques ?
Curiosité ? etc.)​
 Divertissement (Exploration
d'un quartier ? Visites à thèmes
? etc.)​​

Quel est le but ?
1.

2.

3.
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 Gardez une cohérence avec le
thème énoncé.
 Maintenez une cohérence avec
le point de vue du personnage
qui narre.
Veillez à garantir la bonne
qualité du contenu (voir les
conseils vidéo et audio dans la
partie 2 du module 3).
Maintenez un rythme de
narration captivant afin d'attirer
le public et de conserver son
intérêt.

DÉVELOPPEMENT
1.

2.

3.

4.

Réalisez un scénario de base

Commencez par créer un titre
attrayant. Il sert de "hameçon"
pour attirer l'attention de votre
public et l'inciter à continuer à
suivre la visite.
Vous pouvez indiquer
clairement l'objet de la visite
dans le titre (par exemple, "3
endroits secrets dans la
banlieue de Rome").

DÉBUT
1.

2.

 Assurez-vous de donner une fin
à votre narration.
Faites en sorte que la
conclusion soit aussi
accrocheuse que l'introduction.

FIN
1.

2.
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Le storytelling doit être persuasif et très convaincant. 



En réalité, plus votre public est impliqué, plus il est disposé à acheter. 



Cette volonté n'est qu'une petite partie de votre stratégie de marketing.
Après avoir capté l'attention des lecteurs, vous devez les convaincre de

consommer. 



Selon la stratégie de l'Inbound Marketing, après avoir écrit une bonne
histoire, vous devez ajouter un appel à l'action pour conduire les clients

vers votre site Web.

"Les histoires poussent les gens à agir"
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La ludification pour l'implication
Vous pouvez littéralement expérimenter et jouer avec les jeux en appliquant leurs mécaniques à votre

tournée urbaine. Voici quelques conseils qui peuvent être facilement appliqués :

 Utilisez des plateformes en ligne
qui vous permettent de créer des
chasses au trésor que vous pourrez
proposer à votre public.
 Créez votre propre mission que le
public pourra suivre (par exemple,
une série de vidéos ou d'épisodes
de podcast qui mènent à un endroit
particulier où le public doit
chercher des indices. Ces indices lui
permettent de débloquer des
épisodes, dont les titres contiennent
des mots-clés uniquement révélés
par les indices...). 

Le format de la chasse
au trésor​

1.

2.

Faites participer votre public à de
petits défis tout en explorant des
lieux (par exemple, trouvez le plus
vieux restaurant de la place...).
Organisez un concours (concours
de photos d'un lieu, concours de
vidéos, concours d'histoires, etc.)
 Invitez votre public à suivre un
itinéraire suggéré (3 jours dans la
banlieue de Rome : Jour 1....)

Les format​s des défis et
compétitions 

1.

2.

3.

 N'oubliez pas d'en inclure un à la
fin de votre visite.
 Utilisez-le pour inviter votre
public à partager sa participation
à la chasse au trésor, aux défis ou
aux concours.
 Invitez-les à partager votre
contenu.
 Invitez-les à partager leurs
commentaires et ouvrez un
dialogue.
 Orientez-les vers d'autres
ressources (matériel
supplémentaire ou contenus
similaires).

Appel à l'action​
1.

2.

3.

4.

5.


