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Creare un tour urbano non convenzionale

L'obiettivo di questa unità è quello di fornire linee guida pratiche per creare un
tour urbano non convenzionale con diversi approcci alla gamification e alla
narrazione coinvolgente, concentrandosi su come narrare i contenuti.
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Questa unità parla di:

1) Come applicare lo storytelling ai tour urbani
digitali, passo dopo passo 

2) Come applicare la gamification ai tour urbani
digitali, passo dopo passo
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Proprio come molti aspetti dietro la creazione di
contenuti, la creatività, la capacità di ispirare

azione o emozione e la capacità di connettersi
al pubblico sono competenze da coltivare per

diventare un narratore coinvolgente.



Storytelling per tour urbani digitali​
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 Conoscere il vostro pubblico e dove è collocato. Definire quali sono le
loro  preferenze e il tipo di contenuti che consumano.

Preferiscono contenuti video? Podcast? Blog?
Usano applicazioni specifiche?
Che tipo di turisti sono?

Ecco alcune linee guida generali da tenere a mente durante la creazione 
un tour urbano digitale:



1.




Storytelling per tour urbani digitali​
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Il tuo pubblico è principalmente sui social media? Quali piattaforme?
Quali sono i formati più comuni utilizzati su tali piattaforme?
Quali sono i contenuti esistenti relativi al turismo su queste piattaforme?

2. Scegli il canale giusto per condividere i tuoi contenuti. Una volta che hai il
tuo pubblico, inizia a definire dove si trova principalmente e come
raggiungerlo con i tuoi contenuti.

Storytelling per tour urbani digitali​
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Storytelling per tour urbani digitali​

Per fare questo, lavora sulla lezione dietro la tua storia.

3. Crea un contenuto condivisibile. Punta alla creazione di un senso di 
connessione con il pubblico per coinvolgerlo e motivarlo a 
condividere il contenuto con gli altri.
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Sperimenta con i formati di tendenza secondo il tuo tipo di contenuto e
canale.
Presta attenzione alla qualità audio e video del tuo tour .
Sii creativo giocando con diversi punti di vista (ad esempio, racconta la
storia di un luogo da diversi punti di vista) .

4. Rendi i tuoi contenuti interessanti e accattivanti.

Storytelling for digital urban tours​
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Alcune domande utili da tenere a mente sono:

Definisci la storia del tuo tour urbano

 Video (video di YouTube?
Video di Instagram? Quale
formato? Vlogs? Reels o video
Tiktok? ecc.)
 Audio (Podcast? Ci sono alcuni
materiali aggiuntivi? In quali
formati?)

Che tipo di tour hai in
mente?

1.

2.

 Chi o cosa sta raccontando la
storia? (Sono io? Un
personaggio immaginario? Un
oggetto? Il luogo stesso? ecc.)
 Da quale punto di vista è
narrata la storia?

Chi è il protagonista?

1.

2.

 Raccomandazioni (Consigli su
cosa vedere? Mangiare? Fare?
ecc.)
 Informativo (Fatti storici?
Curiosità? ecc.)
 Intrattenimento (Esplorazione
di un quartiere? Tour tematici?
ecc.)

Qual è lo scopo?

1.

2.

3.
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Rimani coerente con lo scopo
dichiarato .
 Rimani coerente con il punto
di vista del personaggio che sta
narrando.
 Assicurati di garantire una
buona qualità del contenuto
(vedi suggerimenti video e
audio nella parte 2 del modulo
3)
 Tieni un ritmo coinvolgente
della narrazione al fine di
attrarre il pubblico e
mantenere il loro interesse.

SVILUPPO
1.

2.

3.

4.

Costruisci uno storyboard di base 

 Inizia con la creazione di un
titolo accattivante. Ha la
funzione di "gancio" per
catturare l'attenzione del
pubblico e lo porta a
continuare a seguire il tour .
 Puoi anche dichiarare
chiaramente lo scopo nei titoli
(i.e. "3 punti segreti nei
sobborghi di Roma".)

INIZIO
1.

2.

 Assicurati di chiudere la tua
narrazione .
 Rendi la fine accattivante tanto
quanto l'inizio .

FINE​
1.

2.
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La narrazione deve essere persuasiva e altamente convincente. 



Infatti, più il vostro pubblico è coinvolto, più è disposto a comprare. 



Questa volontà è solo una piccola parte della vostra strategia di marketing.
Dopo aver catturato l'attenzione dei lettori, dovete convincerli a comprare. 



Secondo le strategie di Inbound marketing, dopo aver scritto una buona

storia, è necessario aggiungere una chiamata all'azione per portare i
clienti al tuo sito web.

"Le storie guidano le persone all'azione"
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Gamification per coinvolgere
Premesso che puoi letteralmente sperimentare con i giochi applicando la loro
meccanica ai tour urbani, ecco qualche semplice suggerimento da applicare:

 Utilizza piattaforme online che ti
consentono di creare cacce al
tesoro per il tuo pubblico.
 Crea una missione che il pubblico
dovrà seguire (es. una serie di
video o episodi podcast che
portano ad un punto particolare
dove il pubblico può cercare
indizi che permettono loro di
aprire episodi successivi, o i cui
titoli contengono parole chiave
rivelate solo dagli indizi...)

Format​ caccia al tesoro
1.

2.

 Coinvolgi il pubblico in piccole
sfide durante l'esplorazione dei
luoghi (es. Trova il ristorante più
antico della piazza...)
 Crea un contest (concorso
fotografico di un luogo, concorsi
video, concorso narrativo, ecc)
Invita il tuo pubblico a seguire un
programma suggerito (3 giorni
nella periferia di Roma: Giorno 1...)

Formati Sfide o Contest 
1.

2.

3.

 Ricordati di includerne una alla
fine del tour .
 Usala per invitare il tuo pubblico
a condividere la sua
partecipazione alla caccia al
tesoro, alle sfide o ai contest.
 Invitalo a condividere i tuoi
contenuti.
 Invitalo a condividere i loro
commenti e apri un dialogo con
loro .
 Portalo ad accedere ad altre
risorse (materiale aggiuntivo o
contenuto simile).

Call To Action​
1.

2.

3.

4.

5.


